Erste Erfahrungen mit dem Qualltatsvertrag
— aus Sicht einer Krankenkasse

Martin Spegel Siemens-Betriebskrankenkasse
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Der Weg zum Qualitatsvertrag

Einzelvertrage

Krankenhaus / Krankenkasse
0(1)
. . v
Behinderung

L4

Versorgung Patient/ Versicherter

...In einer bestimmten Klinik ...von einer bestimmten Kasse

Qualitatswettbewerb

fur den Patienten/ Versicherten

AulRerordentlich gute
Versorgungsqualitat

Fokus:

[enualod

Qualitausvartragswettsewerb
zwischen K5 nen / kianlenkassen

)
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Wie entsteht ein Qualitatsvertrag?

1. Entwicklung der

Qualitatsinvestition

2. Entwicklung des
Qualitatsvertrages

3. Vertragsmanagement
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Darstellung des Versorgungsproblems
Beschreibung des gewtlinschten Versorgungsziels
Darstellung des Versorgungspfades

|dentifikation von Defiziten in der Versorgung

die eine Zielerreichung behindern

Entwicklung von MalRnahmen

VEREINFACHEN !

Bewertung der Qualitatsinvestition
1. Kilinik - Vergutungsregelung
2. Kasse - Ressourcenbereitstellung

2. Evaluationsmodell
3. Vergutungsregeln
4. VEREINFACHEN!
1. Festlegen des Vertragsrollout flr beide

Vertragspartner
2. Rollout
3. Vertragsmanagement
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Niederschwellige Vertragssystematik
Qualitatsvertrag ,Beatmungsentw6hnung*

Weaning

Einsteuerung

Qualitatsinvestition:

—I * Krankenkasse Leitfadengestitzte
intensive vorstationare

 Pflege
Untersuchung durch den
* Behandelnder Arzt ambulant behandelnden
! Arzt und Fallkonferenz
mit Weaningexperten

\ 4

Weiterbehandlung in
einer qualifizierten
Weaningeinrichtung

 Angehorige [ ey

Monetare
Qualitatsinvestition

Nichtmonetare
Qualitatsinvestition

Regelleistung
(DRG)

sBI)
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Qualitatsvertrag Weaning
Fallmanagement bei aul3erklinischen Beatmungspatienten

Fallmanagement durch personliche Beratung und Begleitung von aul3erklinischen Intensivpflege- und
Beatmungspatienten Uber ihren gesamten Versorgungsweg hinweg.

Ablauf der Einsteuerung zur Entwéhnungsbehandlung (Auszug)

Motivation

Kontaktaufnahme zu den
ausgewabhlten Versicherten
und Beratung zu
Versorgungsmaglichkeiten
(= QV Weaning)

Potenzialanalyse Vertragsmanagement

Identifizieren von Uberprifung der
aul3erklinischen Vertragsabdeckung im
Beatmungspatienten mit naheren Umkreis der/des
Entwohnungspotenzialen Versicherten

Nachversorgung Aufnahmemanagement Arztansprache

Kontaktaufnahme zum
niedergelassenen Arzt und
Informationsbereitstellung
(= QV Weaning)

Unterstltzung bei der Unterstiitzung bei der
Organisation der Organisation der Aufnahme in
Nachversorgung nach dem das Weaningzentrum
(erfolgreichen) Weaning
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Niederschwellige Vertragssystematik
Qualitatsvertrag ,,Fast Track Endoprothetik*

Einsteuerung Behandlung Vergutung

\ ¢ \ ¢

Qualitatsinvestition: Ausgleich der

—I * Kilinik (Anamnese) I Leitfadengestutzte, Mindererldse durch
« Behandelnder Arzt pr(_)aktlve un.d » UGVD-Abschlage
evidentzbasierte

endoprothetische
Versorgung

Monetare
Qualitatsinvestition

Nichtmonetare Regelleistung
Qualitatsinvestition (DRG)
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Erste Erfahrungen - Fazit

» Konzept der niederschwelligen Vertragsstruktur hat sich bewahrt
* Grundsatzliches Interesse auf beiden Seiten
 FDA-Problematik muss geldst werden

e Einsteuerung ist grofdtes Praxishemmnis

» Elektives Vergttungsmodell fur die Zukunft?

ﬁ Qualitatsvertrage beruhen auf gegenseitigem Vertrauen und dem \
gemeinsamen Streben nach Qualitat

 Niederschwellige Vertrage mit wirksamer Qualitatsmessung fordern den
Qualitatswettbewerb

» Pay-for-Performance = No-Pay-for-Non-Performance

 Wettbewerb: RUckbesinnung: Leistungsfall = Versicherungsfall =

K Leistungspflicht (USP) /
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