K

Spitzenverband

Der Qualitatsbericht der Zukunft

- Vom neuen Verstandnis, das sich aus den Anforderungen an
Inhalt, Aktualitat und Darstellung ergibt und welche Rolle die
Digitalisierung dabei spielt. -
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Anforderungen an den Qualitatsbericht  spizenverban

» Patienten / Versicherte

atienten- . :
P L€ verstandlich. aktuell.

relevant.

» Ersteller

aufwandsarm

erstellbar. authentisch. aktuell.

» Normgeber

regelkonform
g aktuell.

erstellt.
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Gesetzgeber und G-BA formulieren Anforderungen, die nicht
mit einem Bericht erfiillt werden kdnnen

» Heterogener Nutzerkreis mit unterschiedlichem Informationsbedarf

» Inhalte werden z.T. aus politischen Erwagungen heraus definiert,
nicht auf Basis von verifizierten Nutzerinteressen

» Zeitschiene orientiert sich am aufwandigsten Verfahren (ESQS)

» Die Veroffentlichung ist vollstandig und unverandert vorzunehmen.

I
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Wettbewerb der Berichte Spitzenverband

Zusatzliche Richtlinienbezogene Veroffentlichungspflichten:
» Sinnvoll, wenn substanziell abweichende Anforderungen an:

— Zielsetzung, Adressaten und Fristen (z. B. Information von
Landesbehorden oder Landesverbanden der Krankenkassen und

Ersatzkassen)
» Notwendig bei abweichenden Auswertungseinheiten

ABER - wo méglich sollte Konsolidierung erfolgen, denn der Qb

» bietet ein etabliertes Datenlieferverfahren inklusive
Vollstandigkeitsprifung und Plausibilisierung.

» ist zentrale Datenquelle fir die vergleichende Darstellung
von Krankenhaus-Standorten.
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Spitzenverband

Exkurs: Darstellung der Perinatalzentren

Perinatal ©)zentren

Sie befinden sich hier: Start > Krenkenhsussuche

Nachdem Sie eine Krankenhaussuche durchgefiihrt haben, sehen Sie unten die
Ergebnisse aufgelistet. Auf der Karte werden Ihnen die gefundenen Perinatalzentren
angezeigl. Im Leitfaden finden Sie Beispiele, wie Sie die Ergebnisse der Krankenhauser
verstehen und vergleichen konnen

Bitte beachten Sie: Die Ergebnisse beziehen sich ausschlielich auf die
Versorgungsqualitat von sehr kieinen Fruhgeborenen in deuischen Perinatalzentren

zentren

Perinatal

Strukturabfrage
Finden Sie Perinatalzentren in Ihrer Nahe und vergleichen Sie
= = = = Die ge bel den der Level 1 Aut dieser Saite finden Se eine Zusammentassende
dle BEhandlungserQEbnlsse mltelnander' und 2 sowie den Emnchiungen mi Schwer- der SOWIE Zusalziich de
punkt wird im Rahmen der Qualitalssicherung von Frih- '] der l
und Reffgetorenan (GFR-RL) ernoben und dient der {siene Bencht zur Ausweriung der Struklurabirage 2017)
Priffung der Erflillung der strukturellen sowie personellen

Anforderungen. Die Einrichtungen sind verpichiet die W u n

entsprechenden Datlen sinmal [andich an das 370 Z-‘Skus Hosp\ta\

Bericht zur Auswertung der
Strukiurablrage 2017

Munster, Deutschland 25 km Beide Level

Suche

ubermitteln

{ Leitfaden zur Interpretation der Krankenhaussuche

St. Fran <klinikum

Un'\\IETS‘\tat

©1GTIG - Instit Fir Chual und Transparens im
Ausgewahite Krankenhauser vergleichen
Eintrige anzeigen
Krankenhaus Entfernung Level  Fallzahl Risikoadjustierte Uberleben von Uberleben von
(Luftiinie) * Falizahl Friihgeborenen Friihgeborenen ohne
schwere Erkrankung
Minimum: 0,85 Minimum: 0,03 Minimum: 0,82
Maximum 217,58 Maximum:1,0¢ Maximum:1,18
Durshschnitt 42.83 Durchschnit: 1,00
B st Franziskus Hospital Miinster* ' Zkm ! % Krankenhaus: 32,28 | Krenkenheus: 1.00 | Krenkenhsus: 0,62
2km 1 58

[ universitatskiinikum Minster™

| Krankenhaus: 70,78

| Krenkenhaus: 1,01

| Krankenhaus: 0,84

1 bis 2 von 2 Eintragen
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Handlungsebenen im G-BA Verfahren Spitzenverband

Darstellung verbessern => Zielgruppenorientierung

= Patientenrelevanz
Inhalte weiterentwickeln

= RM und Fehlermeldesysteme
Gesetzliche Vorgaben = Hygiene und AMTS
= Pflegepersonaluntergrenzen

= Qualitdt der Daten
=>» Rechtssicherheit
= Aufwand

Arbeitsablaufe/technische
Verfahren optimieren
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QualltatSbenCht der ZU ku nft Spitzenverband

INPUT OUTPUT

Ergebnisse/Angaben aus: Fragen von:

e QI gestltzten QS- » Versicherten/Patienten
Verfahren « Arzten

o Struktur-Richtlinien e Krankenhdusern

e Patienten- und e Wissenschaftlern

e Einrichtungsbefragungen | [Referenz-DB . ... -

.\/- standortbezogen \_/

I | I | I | I ‘ Zeitachse I | I | I | I | ﬁ
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QualltatSbenCht der ZU ku nft Spitzenverband

e OUTPUT

... setzt kontinuierliche Weiterentwicklung des Qb-Verfahrens voraus:

» Nutzung des Standortverzeichnisses (§ 293 (6) SGB V) und damit
Verschlankung des Verfahrens sowie bessere Passung mit den zuliefernden
QS-Verfahren

» Interne Plausibilisierung (Weiterentwicklung des Qb-Regelkatalogs)

» Externe Validierung der Inhalte (MDK Prufung; optimierte Datenvalidierung
im Rahmen der zuliefernden QS-Verfahren)

» Flexibilisierung der zeitlichen Taktung
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Potenzial durch Digitalisierung Spitzenverband

l Nutzenpotenziale heben ]

Darstellung am
Nutzerbedarf ausrichtenJ

A

[ Datenqualitat verbessern ]

J

Al

Plausibilisierung
ermadglichen

W

Erfassung unterstiitzen

Aufwand reduzieren ]
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Erfassung und Plausibilisierung Spitzenverband

Auf der Basis der G-BA Vorgaben werden unterstiitzende
Software-Tools entwickelt. Die Herausforderungen dabei sind:

— Spezialanwendungen, die fiur internationale (grofRe)
Software-Hersteller uninteressant sind

— Hohe Anderungsfrequenz (mind. jahrlich) und kurze
Umsetzungsfristen

— Anbindung an unterschiedliche Krankenhausinformations-
systeme erforderlich

» Kleiner Anbieterkreis mit kleinen Herstellern, mit wenig
Investitionsspielraum und damit auch nur bedingt
,innovativ®, da eng an den Vorgaben der Qb-R orientiert
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DarStenu ng Spitzenverband

Im Rahmen der gesetzlichen Vorgaben erfolgt die Darstellung
durch:

— Internet-Portale, die z.T. mit zusatzlichen Datenquellen
angereichert werden.

— Referenz-Datenbank des G-BA, in denen die XML-Dateien
als PDF-Dokumente zur Verfligung gestellt werden.

—~ Krankenhauser, die (pragmatisch) PDF-Berichte auf ihren
Internet-Seiten veroffentlichen.

» Darstellung der Inhalte bleibt deutlich unter den
Moglichkeiten, die digitale Technologien eroffnen....
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— Durchsuchbarkeit groRer Datenmengen

— Dynamische Auswertungen und Ad-hoc-Darstellung
individueller Ergebnisse

— Ad-hoc Ubersetzung (Fremdsprachen, leichte Sprache)
— Einbindung von mobilen Endgeraten

— Sprachein- und -ausgabe von Ergebnissen

» Wir fragen Alexa, Google oder Siri:

I
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In welchem Krankenhaus in Munster
werden Fruhgeborene gut behandelt? Spitzenverband

se800 Vodafone.de = 14:32 uﬂnuﬂ 1 empfohlener Beitrag | . Details

Notruf anrufen Krankenhaus @ Bearbeiten

5 Ergebnisse "@

In der Nahe von Miinster

Goqgle a ©2018 GeoBasis-DE/BKG (©2009), Google

) ; Q@ Albert-Schweitzer-  Bearbeiten
St. Franziskus-Hospital A Campus 1
) 48149 Miinster

il
kenhaus @ Route berechnen - \ y
: i 'l Iun.‘s-.\:c?'f : T
€, 0251830 <. Foto zu UKM Universitatsklinikum

[2 Kiinikum.uni-muenster.de & in . Miinster - Miinster, Nordrhein-
@ An mein Smartphone senden

Universitatsklinikum Muinster "

Krankenhaus - . e L .
e Empfohlene Beitrage zu UKM Universitatsklinikum Munster £ Geschiftsinfo bearbeiten
. Dein Vertrauen ist unser Hauptanliegen, daher konnen Unternehmen nicht fur Anderungen oder Sind Sie der Inhaber? Ubernehmen
. ) 4¥ | sschungen von Beitragen bezahlen Mehr dariiber Sie diesen Yelp-Eintrag
Fachklinik Hornheide
Krankenhaus - In den Beitragen suchen n Sortieren nach Yelp Sortierung *  Sprache Deutsch (1) - &ffnungszeiten
# Zeiten hinzufugen
. . . :
Marienhospital Munsterland Kr... e Weitere Geschiftsinformationen
Krankenhaus Bei so wenig Beitragen, kann deine Meinung zu UKM )
Universititsklinikum Miinster viel Gewicht haben. Nur nach Vereinbarung Ja
7 7% % ¥ X )
Schreibe poch hayte einen Beitrag.
Auch interessant
Universitatsklinikum Miinster -... Marien-Hospital
kenh A ot JO000 4200 DOOO0 8Beitrage
Krankenhaus W95|f3,|en Wurde am Daumen operiert ist super gelaufen. Aber muss Krankenhaus
Keln t % 0 Freunde warscheinlich wieder da hin weil meine knochen nicht Pempelfort
[ 6 Beitrage zusammen wachst. Aber es sind ein super Arzteteam und Sanitas-Ostseeklinik

super Pflegeteam vorhanden

Boltenhagen
e [ e ] e [ [ [ Beitrag
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» Der Qualitatsbericht der Zukunft ist kein statisches
Berichtsdokument.

» Es handelt sich um eine standortbezogene Sammlung
patientenrelevanter Struktur- und Qualitatsdaten, die
zielgruppenspezifisch abgerufen werden kdénnen.

Zur Realisierung des digitalen Potenzials brauch es

» klare und wo moglich ,standardisierte” Verfahrensstrukturen
im G-BA

» Krankenhauser, die den Mehrwert/Nutzen einer optimierten
Darstellung sehen und bereit sind hier zu investieren

» Hersteller mit Mut zur Innovation
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+ Vielen Dank.
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